
Liefer - und Zahlungsbedingungen
Lieferungen erfolgen generell auf Vorauszahlung.

IBAN Nr: CH94 0685 0171 8041 3750 5
Bank Avera, 8620 Wetzikon
Warenverfügbarkeit per Mail oder Telefon nachfragen.
Wir machen eine Vorausrechnung per Mail oder Brief.
Waren bleiben 14 Tagen für Sie reserviert. 
Versand sofort nach Zahlungseingang.
Portofreie Lieferung ab Fr. 250.-- (Ausnahme Sperrgutsendungen).
Das Porto und Verpackung unterhalb von Fr. 250.-- wird zum Selbstkostenpreis verrechnet.
Minimale Porto- und Verpackungskosten bei Kleinsendungen Fr. 5.-- 
Wir versenden auf Kundenwunsch auch per Einschreiben und Priority.
Teilen Sie schriftlich oder telefonisch die Versandart mit.
Waren reisen auf Gefahr des Empfängers. Transportschäden sind unverzüglich der Post zu melden.
Korrekt ausgelieferte Waren können nur in unbeschädigter Originalverpackung zurückgenommen werden.
Es erfolgt immer eine Warengutschrift und keine Barauszahlung, ausser bei anders lautenden Abmachungen.
Warengutscheine sind 5 Jahre gültig.
Mängel sind innert 8 Tagen schriftlich oder telefonisch anzubringen.

Garantie
Für Neugeräte gelten 24 Monate, Occasionsgeräte 3 Monate. 
Auf Waren unter Fr. 100.-- oder Liquidationsgeräte geben wir eine Funktionsgarantie. 

Ausgeschlossen von der Garantie sind: 
-Blitz- und Überspannungsschäden
-Wasser- und Fallschäden
-Akkus und Batterien
-Lampen und Beleuchtungselemente
-Antennen
-HF- und NF- Endstufen
-Fremdeingriff und fehlerhafte Bedienung
-Softwareupdate 

Wir erhalten immer wieder Geräte, die bei der Überprüfung keine Fehler zeigen. Für die Bearbeitung und 
Administration solcher Fälle muss Fr. 20.-- + Porto verrechnet werden.
Deshalb immer zuerst telefonisch oder schriftlich per E-Mail nachfragen bevor ein Gerät eingesandt wird.

Als Garantieschein gilt die Quittung oder eine Kopie davon. Bei fehlen der Quittung oder Angaben vom 
Kaufdatum müssen Dienstleistungen in Rechnung gestellt werden. 
Geräte werden bei uns so schnell wie möglich in der Werkstatt überprüft und in Ordnung gestellt. Ausnahme für 
Geräte von Herstellern, die es uns verbieten ein Gerät zu öffnen und verlangen das es eingeschickt werden 
muss. Die Garantiebestimmungen des Geräteherstellers vor dem Kauf anfragen. 
Auf Reparaturen gilt eine Materialgarantie der ersetzen Teile von 1 Monat. Nicht gedeckt ist die Arbeit. 
Fehlerbeschrieb bitte immer schriftlich und ausführlich zum Gerät abgeben. Es werden nur die Reparaturen 
ausgeführt, die der Kunde wünscht. Weitere Fehler werden auf der Rechnung oder Quittung festgehalten und der 
Kunde kann selber entscheiden, ob er den entdeckten Fehler beheben lassen will. 
Für Kostenvoranschläge beträgt unser Aufwand zwischen Fr. 35.-- bis Fr. 80.--, je nach Aufwand und Gerät. 

Alle auf unserer Seiten angebotenen Geräte sind in der Schweiz und den meisten EU-Ländern zugelassen. 

Gerichtsstand ist Wetzikon/ZH
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